Guia para adquirir licencas da DLL da NF-e, MDF-e e CT-e

1. Visao Geral

O processo de aquisicao de licencas das DLL da NF-e, MDF-e e CT-e foi modificado para permitir que o usuario
realize o seu proprio pedido através de https://flexdocs.app.br.

A modificacdo facilita o processo de geracdao do pedido, pagamento e liberacdo da licenca que sera por
autoatendimento.

A adocdo do PIX permite a imediata confirmacdo do pagamento e a liberacdo quase instantanea da licenca de
uso a qualquer hora do dia, dispensando a confirmag¢do do pagamento do boleto que demorava entre 24 a 72
horas no processo anterior.

O histérico de pedidos e licengas de uso adquiridas pelo usudrio estdao disponiveis para consulta, além da
ativagao das licengas em aberto pelo préprio usuario.

2. Funcionalidades

o Pedido de Licenga — permite a realiza¢gdo de um pedido de licenga da DLL da NF-e, MDF-e ou CT-e.

e Meus pedidos — Histdrico das aquisi¢des.

e Minhas Licengas — Relag¢do das Licengas adquiridas.

e Ativar Licenga — Ativar as licengas em aberto.

e Login — para acessar o portal do cliente.

e Redefinir a senha — para redefinir a senha de acesso em caso de esquecimento ou no primeiro acesso de
cliente que ja realizou uma aquisicdo anteriormente.

e Criar Conta — para novos clientes que nunca adquiriram qualquer produto da FlexDocs.

3. Formas de aquisi¢cdo de Licengas

Sao oferecidas as seguintes op¢des de aquisicdo de licencas:

e Licencga unitdria — opcdo para aquisicdo de uma Unica licenga, nesta op¢ao a indicagcdo do licenciado deve
ser realizada no préprio pedido.

e Pacote de licengas — opcdo para aquisicao de 5, 10, 50 ou 100 licengas para ativagdo posterior. A principal
vantagem é a possibilidade de ativagdo das licengas pelo préprio usudrio, além do desconto de 10% ou
20% no valor unitdrio da licenga para pacotes com 50 ou 100 licengas.

4. Redefinir a senha

Para realizar um pedido é necessario realizar no login https://flexdocs.app.br/login, todos os clientes que ja
realizaram alguma aquisicdo anteriormente foram cadastrados e devem redefinir a senha através da op¢ao
Redefinir a senha https://flexdocs.app.br/esqueci para ter acesso ao sistema.

Para redefinir a senha é necessario informar o CNPJ ou CPF e o e-mail que foi utilizado nas compras anteriores.

A correta informac&o do par CPF/CNPJ e e-mail que consta no cadastro de clientes permitird a redefini¢do da
senha através de um link que sera enviado ao e-mail informado.
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@visitante

fie
FlexDocs
Documentos Eletrdnicos g & Criar Conta | %) Entrar

# Home @ Suporte @ Guias de Uso ~

Redefinigao de senha

Sera enviado um e-mail com um link de redefini¢do da senha que tem validade de uma hora. Uma nova
redefinicdo de senha sera necessaria em caso de expira¢do da validade do link.

visitante

FlexDocs

Documentos Eletrénicos & Criar Conta % Entrar

# Home @Suporte & Guias de Uso ~

Redefinicao de senha

10.142,785/0001-90

Enviar

5. Criar Conta

Os novos usuarios devem criar uma conta através da opc¢ao Criar Conta https://flexdocs.app.br/create .

visitante

FlexDocs

Documentos Eletrénicos &l Criar Conta % Entrar

# Home @ Suporte @ Guias de Uso =

Crie a sua conta

1. Identificacio do Cliente

2. Endereo de Faturamento

3. e-mail de contato e envio de nota fiscal

Os dados cadastrais de Pessoa Juridica (CNPJ) sdo obtidos do cadastro da Receita Federal do Brasil. Os dados do
endereco de Pessoa Fisica sdo obtidos da consulta CEP.
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@ visitante.

ar Conta ) Enfrar

FlexDocs

Documentos Eletrénicos

#Home @ suporte @ Guias de Uso ~

Crie a sua conta

1. Identificagiio do Cliente
0.142.785/0001-90
FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

2. Endereo de Faturamento

acer

AVENIDA DOUTOR ALTINO ARANTES

3534708

3. e-mail de contato e envio de nota fiscal

6. Pedido de Licenga unitaria
Apds efetuar o login, escolha a opgao com a DLL desejada e clique em comprar

ICA LTDA

(& Editar Conta & Sair

FlexDocs

Documentos Eletrénicos

# Home @Suporte @@ Guiasde Uso ¥ [FMeus pedidos @ Minhas Licengas 4 Ativar Licencas

DLL da NF-e DLLdoCT-e DLL da MDF-e
Nre Uil - WOFe Ut
FlexDocs FlexDocs FlexDocs
R$ 50,00 R$ 50,00 R$ 50,00

NFe_Util & uma D
40 d

Pacote de 50 licengas

Pacote de 50 licengas Pacote de 50 licengas
da DLL da NF-e da DLLdo CT-e da DLL da MDF-e

Selecione o tipo do licenciado (Pessoa Juridica — CNPJ ou Pessoa Fisica — CPF) e informe o CNPJ ou CPF do

licenciado:
@ 10.142.785/0001-90 - F ORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentas Eletrdnicos

# Home @Suporte & GuiasdeUso ~ [@ Meus pedidos @ Minhas Licengas + Ativar Licengas

DLL da NF-e

[—

NEFe Uil 1. Informagéo da DLL

FlexDocs Descricio : NFe_Util é uma DLL que permite 3 integracdo de aplicativos Delphi. VB 6.0, VFP, xHarbour, etc.
= com os Web Services da SEFAZ.

Valor : R 50,00

2. Identificagso do licenciado
Tipa: | Pessoa Juridica - C v
NP 00,000.000/0001-31 Qcn

Nome: | Nome do licenciad:

Cidade:

2008 — 2023 Todos os direitos reservados.

Copyright © FlexDocs Documentos Eletronicos -



Guia para adquirir licengas da DLL da NF-e, MDF-e e CT-e

Ap0s a digitacdo do CNPJ clique no botdo CNPJ para consultar o nome e a cidade do licenciado.

Confira os dados do licenciado e clique em Prossiga com a compra.

FlexDocs

Documentos Eletrénicos

# Home @ Suporte @ GuiasdeUso » [3Meus pedidos @ Minhas Licengas 4 Ativar Licengas
DLL da NF-e

bibiloteca
NFe Uil 1. Informagsio da DLL
FlexDocs Descricdo : NFe_Util é uma DLL que permite a integragdo de aplicativos Delphi, VB 6.0, VFP, xHarbour, etc

com os Web Services da SEFAZ.

Valor : R$ 50,00

2. Identificacéo do licenciado

Tipa:  Pessoa Juridica - CNP) v

NP 0 00.000/0001-9 Qcwe

Nome: BANCO DO BRASIL SA

Cidade:  Brasflia/DF (IBGE=5300108]

@ Prossequir com a compra

Confira os dados do faturamento e o resumo da compra e clique em Finalizar a Compra se os dados estiverem
corretos, para corrigir os dados do faturamento é necessdrio Editar a Conta através do botdo que existe no
canto superior direito.

FlexDocs

Documentos Eletrénicos

#Home @ sSuporte M Guias de Uso = [3 Meus pedidos @ Minhas Licengas # Ativar Licengas

Dados para Faturamento Resumo da Compra
1. Identificagao do Cliente DLL da NF-e RS 50,00
10.142.785/0001-90 | FLEXDOCS INFORMATICA LTDA : i o e

2. Endereco de Faturamento Licenga para uso exclusivo ce

Av Doutor Altino Arantes, 131 14 ANDAR - SALA 145
1990003  Centro Qurinhas sP
3. e-mail de contato Total da compra RS 50,00

contato@flexdocs.net
4. e-mail de envio de nota fiscal (quando o

nfe@flexdocs net

Ap0s a finalizacdo da compra sera apresentado um caixa de didlogo com o QR-Code de pagamento do PIX e
link de PIX copiar e colar, também sera enviado um e-mail de lembrete de pagamento com o link do Mercado
Pago que é instituicdo de cobranca do PIX.

Pagamento do pedido com PIX

Cédigo PIX valido por 23 horas.

O Caddigo PIX tem validade de 24:00 horas, apds o decurso do prazo de 24:00 horas serd necessario efetivar
um novo pedido.
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Apds a confirmacdo do pagamento, a licenca de uso serd liberada de forma automatica e informada por e-

mail.

A licenca de uso também fica disponivel no portal do cliente na op¢dao Minhas Licengas:

@ 10.142.785/0001-90 -

FlexDocs

Documentos Eletrénicos

porte & Guias de Uso = [3 Meus pedidos @ Minhas L

dos por pagina Pesquisar
Licenciado Produte
# Pedido
CNPJ/CPF Nome DLL Ativagio Licenga Chave
202208104 00.000.000/0002-72 BANCO DO BRASIL SA NF-2 TLS i [Vigente ] 4,
202208101 0 00/0001-91 BANCO DO BRASIL SA NF-¢ [ igente ] o
Mostrando de 1 até 2 de 2 registros 1

7. Pedido de pacote de Licenga

A aquisicdo de um pacote de licengas é vantajosa em razdo da possibilidade de ativagdo das licengas
adquiridas pelo proprio usudrio através da opgao “Ativar Licengas” do auto atendimento.

Além da comodidade de ativar a licenga rapidamente, oferecemos descontos de 10% e 20% para os pacotes

de 50 ou 100 licencas.

Escolha a op¢do com a DLL desejada e clique em comprar

Pacote de 50 licencas
da DLL da MDF-e

biblioteca
MDFe Util
FlexDocs

Pacote de 50 licencas
da DLL do CT-e

biblioteca
CTe Util
FlexDocs

Pacote de 50 licencas
da DLL da NF-e

biblioteca
NFe Util
FlexDocs

R$ 2.250,00

NFe_Util é uma DLL que permite a

integragio de aplicativos Delphi,

VB 6.0, VFP, xHarbour, etc. com os
Web Services da SEFAZ.

R$ 2.250,00

CTe_Util é uma DLL que permite a

integragao de aplicativos Delphi,

VB 6.0, VFP, xHarbour, etc. com os
Web Services da SEFAZ.

R$ 2.250,00

MDFe_Util é uma DLL que permite

a integragio de aplicativos Delphi,

VB 6.0, VFP, xHarbour, etc. com os
Web Services da SEFAZ

COMPRAR } [

COMPRAR

[ COMPRAR ] [

Confira os dados do pedido e clique em Prossiga com a compra

RMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletranicos (& Editar Conta B Sair

#Home @ Suporte @ Guiasde Uso = [ Meus pedidos @ Minhas Licengas 4 Ativar Licengas

biblicteca
NFe Util
FlexDocs

Pacote de 50 licengas da DLL da NF-e

1. Informagio da DLL

Util & uma DLL que permite a integrag3o de aplicativos Delphi, VB 6.0, VFP, xHarbour, etc.

Services da SEFAZ

Descrigio : Fe.

Valor: 5 2

ificacio do licenci

pacote de licengas & realizada posteriormente através da

Confira os dados do faturamento e o resumo da compra e clique em Finalizar a Compra se os dados estiverem
corretos, para corrigir os dados do faturamento é necessario Editar a Conta através do botdo que existe no

canto superior direito.
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FlexDocs

Documentos Eletrénicos (# Editar Conta B Sair

#Home @suporte @ GuiasdeUso ~ [BMeus pedidos @ Minhas Licencas + Ativar Licengas

Dados para Faturamento Resumo da Compra

1. Identificagao do Cliente Pacote de 50 licencas da DLL da

NF-e R$ 2.250,00
10.142.785/0001-90  FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

2. Enderago de Faturamento

Av Doutor Alting Arantes, 131 14 ANDAR - SALA 145
1990003 Centro Qurinhos sp
3. e-mail de contato RS
Total da compra 225000
contato@flexdocs.net 250,

4. e-mail de envio de nota fiscal iqusnoo omitido sers utilizado o &-mail de contato

nfe@flexdocs.net

Apds a finalizagdo da compra sera apresentado um caixa de didlogo com o QR-Code de pagamento do PIX e

link de PIX copiar e colar, também sera enviado um e-mail de lembrete de pagamento com o link do Mercado
Pago que é instituicao de cobranga do PIX.

O Coddigo PIX tem validade de 24:00 horas, apds o decurso do prazo de 24:00 horas sera necessario efetivar
um novo pedido.

Pagamento do pedido com PIX

Codigo PIX valido por 23 horas

Apds a confirmagdo do pagamento, as licengas de uso estardo disponiveis para ativacdo na opgdo Ativar
Licengas https://flexdocs.app.br/ativar.

8. Ativar licengca em aberto

A ativacdo das licencas do pacote de licengas de uso é realizada apds a confirmacdo do pagamento através da
opgdo Ativar Licencgas https://flexdocs.app.br/ativar:

FlexDocs

(@ Editar

# Home @Suporte @ GuiasdeUso = [3Meus pedidos @ Minhas Licengas + Ativar Licengas

Exibir| 10 | resultados per pagina

Pesquisar
Informagoes do Pedido Quantidade de Licengas
Opgoes
#Pedido . data Pedido DLL situagio total ativadas am aberto
202208104 711722 NF-2 TS [ e omiic | 50 0 50
Mostranda de 1 até 1 de 1 registros Anterior | 1 | Proximo

Ao clicar no botdo Ativar Licenga do pedido da DLL desejada serd apresentada uma caixa de didlogo para
informar os dados do licenciado.
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@ 10.142.785/0001-90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletrnicos @ Editar Conta [ Sair

# Home @ Suporte & GuiasdeUsc ~ [ Meus pedidos @ Minhas Licencas 4 Ativar Licengas

1. Dados do Pedido:

Nimero: 202208104 Data: 17/11/22
DLL: NF-& TS Qude de licencas: 50
Licengas ativadas: 1 Licengas em aberto: 49

2. identificagio do licenciado

Tipo:| Pessoa Juridica - CNP) N
CNPJ: ac
Nome:  Norme
Cidlade:
@ Ativar |

Selecione o tipo do licenciado (Pessoa Juridica — CNPJ ou Pessoa Fisica — CPF) e informe o CNPJ ou CPF do
licenciado.

@ 10.142.785/0001-90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletrénicos (@ Editar Conta [ Sair

#Home @ Suporte @ GuiesdeUso = [3)Meus pedidos @ Minhas Licengas = Ativar Licengas

1. Dados do Pedido:
Nimaro: 202208104 Data: 17/11/22

DLL: NF-& TLS Qtde de licenca:

Licengas ativadas: 0 Licengas em aberto: 50

2. Identificacéo do licenciado

Tipa:| Pessoa Juridica - CNPJ v
CNPJ:
Qcn
Nome: Nome do lice
Cidade: de do licenciad
@, Ativar li

Depois informe o CNPJ do Licenciado e clique no botdo CNPJ para consultar o nome e a cidade do licenciado.

@ 10.142.785/0001-90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletrénicos. & Editar Conta B Sair

# Home @ Suporte & Guiasde Uso *  [BMeus pedidos & Minhas Licengas < Ativar Licengas

1. Dados do Pedido:

Niimero: 202208104 Data: 17/11/22
DLL: NF-e TLS Qtde de licencas: 50
Licengas ativadas: 0 Licengas em aberto: 50

2. \dentificagdo do licenciade

Tipe:  Pessoa v
CNPJ: 00.00 Qcn

Nome: Nome d

Cidade:  Cidade dc

Confira os dados do licenciado e clique em Ativar Licenga:
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FIeXDOCS @10 90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

Documentos Eletrénicos (# Editar Conta | @ Sair

# Home §PSuporte @ GuiasdeUso = [3 Meus pedidos @ Minhas Licencas 4 Ativar Licengas

1. Dados do Pedido:

Namero: 202208104 Data: 17/11/22
DLL: NF-e TLS Qtde de licencas: 50
Licengas ativadas: 0 Licencas em aberto: 50

2. Identificacéio do licenciado
Tipo:

CNPJ:

Nomae: BAN BRASIL SA

Cidade:  Manaus/AM [IBGE=1302603

O processo de ativa¢do da licenga serd concluido com o envio de um e-mail informando a licen¢a de uso

ativada.
FlexDocs v
Documentos Eletrdnicos

# Home @Suporte B GuiasdelUso = [

5.app.br diz 2.785/0001-30 - FLEXD! ORMATICA LTDA

& Editar Conta B Sair

1. Dados do Pedido:

Nimero: 202208104 Data: 17/11/22
DLL: NF-e TLS Qtde de licencas: 50
Licengas ativadas: 0 Licengas em aberta: 50

2. Identificagdo do licenciado
Tipo:  Pessoa Juridica - CNP. v

CNPE: 00,000-73

Nome: AN

SIL SA

Cidade:  Manaus/AM [IBGE=1302603

@ Ativar licensa

9. Consultar de Licengas

A consulta das licencas é realizada na op¢do Minhas Licengas https://flexdocs.app.br/licencas que ird exibir a
relacdo de licengas do usuario:

10001-30 - FLEXDOCS

FlexDocs

Documentos Eletrénicos (& Editar & Sair

# Home @Suporte @ GuiasdeUso = [BMeus pedidos @ Minhas Licengas + Ativar Licencas

Bxibir 10 ¥ |resultados por pagina

Pesquisar
Licenciado Produto
# Padido
CNPJ/CPF Nome DLL Ativaciio Licenga Chave
202208104 00.000.000/0002-72 BANCO DO BRASIL SA NF-e TLS 17/11/2022 [ vigeie ] \ @, licenga \
202208101 00.000.000/0001-91 BANCO DO BRASIL SA NF-e TLS 17/11/2022 [ vigense \ a, \
Mastrando de 1 até 2 de 2 registros Anterior | 1 | Préxim

As licencas podem ser filtradas (Pesquisar) e/ou ordenadas por qualquer coluna da tabela.

Clique no botdo licenga para visualizar a chave da licenga de uso.
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@ 10.142.785/0001-90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletrénicos (@ Editar Conta @ Sair

#tome @supote B GuiasdeUso ~ [Meus pedidos @ Minhas Licengas 4 Ativar Licengas

1. Dados da Licenga:

Nimero do Pedido: 202208104
DLL: NF-e TLS
CPF/CNPJ do licenciad, 0/0002-72

Nome do licenciado: E, RASIL S4

cidad,

302603-Manaus/AM
data ativago da licenga: 17/11/2022
situagso da licenca: [

chave da licenga:

d00;
6b4286d01c

10. Consultar Pedidos

A consulta dos pedidos é realizada na op¢do Meus Pedidos https://flexdocs.app.br/cliente que ird exibir a
relagao de pedidos do usudrio:

@10.1427 90 - FLEXDOCS INFORMATICA LTDA

FlexDocs

Documentos Eletrnicos @ Editar Conta [ Sair

[®1 Meus pedidos @ Minhas Licengas 4 Ativar Licengas

Pesquisar
Informagses do Pedido Quantidade de Licencas  Financeiro / Fiscal
# Pedido . dataPedido  DLL valor Pedido  status total e aberto pagto data pagte  RPS/NFS-e
202208104  17/11/22 NF-eTLS RS 225000 (s emitics I 50 [ confumado [ @ nrs-e |
202208101 17/11/22 NF-e TLS  R$ 50,00 [ WFs emitica ] 0 | confirmao | m
202206872  25/09/22 NF-eTLS R§0,00 | cancetado | 1 1 | cancelado |

Mostrando de 1 até 3 de 3 registros Anterio 1 | Préximo

Os pedidos podem ser filtrados (Pesquisar) e/ou ordenados por qualquer coluna da tabela.

Os pedidos mais recentes permitem a consulta do XML e do PDF a NFS da prefeitura.

preieturade QUrinhos

Busca de nota fiscal eletrénica ~ Fechar
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